Centrum socialnych sluzieb Brezovec

Vazeni klienti zariadenia,

ciePom naSej prace je skvalitiiovat’ a zlepSovat’ poskytované sluzby a sprijemnit’ Vam
pobyt v tomto zariadeni, aj za VasSej pomoci.

Prosime o vyjadrenie Vasich navrhov a postrehov pri skvalitneni nasej prace, za pomoci
tohto dotaznika.

Dotaznik je anonymny, nepodpisujte ho prosim. Po vyplneni ho vloZte do pripravenej
schranky pri vratnici v bloku A.

Za Va$u ochotu a spolupriace dakujeme®©

1. Ste spokOJny/a s byvanim — ubytovanim v zariadeni?
nespiiia moje predstavy nespliaju nase predstavy
prevazne nespliiaju

spinaji dostatoéne

spinaja dobre

spinaji vel'mi dobre

spifaj vyborne

2. Ste spokojny/a s udrziavanim cistoty, prijemného prostredia a upratovanim na
izbach, pripadne v celom objekte zariadenia?

nespliia moje predstavy nespliiaji nase predstavy

prevazne nespliaju

spinaja dostatoéne

spiiiaju dobre

spifaja vel'mi dobre

spiiiajui vyborne

3. Ste spokojny/a s pracou a spravanim, resp. s ochotou zdravotnickych pracovnikov?
nespliia moje predstavy nespliiaju nase predstavy

prevazne nespliaja

spinaja dostatoéne

spinaja dobre

spifiaja vel'mi dobre

spinaji vyborne

4. Ste spokojny/a s vykonavanim hygieny a opatrovatel’skej starostlivosti?
nespliia moje predstavy nespliiaji nase predstavy

prevazne nespliaju

spifaja dostatoéne

spinaja dobre

spifiaja vel'mi dobre

spinaji vyborne 2



nespliia moje predstavy nespliiaji nase predstavy
prevazne nespliiaju

spifiaju dostatoéne

spinaji dobre

spinajti velmi dobre

spiiiaju vyborne

nesplia moje predstavy nespliiaji nase predstavy
prevazne nespliaju

spifiaju dostatoéne

spifiaju dobre

spifiaju vel'mi dobre

spifiaju vyborne

7. Ste spokojny/4 s pracou a spravanim ostatnych pracovnikov v celom zariadeni?
nesplia moje predstavy nespliiaji nase predstavy

prevazne nespliaju

spifiaju dostatoéne

spifiaju dobre

spifiaju velmi dobre

spifiaju vyborne

nespliia moje predstavy nespliiaji nase predstavy
prevazne nespliaju

spifiaju dostatoéne

spifiaju dobre

spifiaju velmi dobre

spifiaju vyborne



